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W nawia.lzaniu do pisma znak NIPiP-NRPiP-DS.015.367.2016,MK z dnia 9 wrzesnia
2016 r. przekazujgcego Stanowisko Nr 2 Prezydium Naczelnej Rady Pielegniarek
i Potoznych z dnia 1 wrzesnia 2016r. odnoszace sie do tresci Komunikatu w sprawie
wykonywania przez pielegniarki i potozne zadar wynikajacych z procesu leczenia
i realizacji zlecenn lekarskich, w tym podawania lekéw réznymi drogami oraz
wytycznych Konsultanta Krajowego w dziedzinie pielegniarstwa w sprawie organizacji
szkolen przez podmioty lecznicze przedktadam nastepujace informacje.

Departament Pielegniarek i Potoznych przed przekazaniem Komunikatu do
P. Wojewodéw i Konsultantow wojewddzkich w dziedzinie pielegniarstwa, w trybie
roboczym omowit przedmiotowym Komunikat z NRPIP i uzyskaliémy wowczas
Panstwa akceptacje dla planowanych dziatar oraz na Panstwa prosbe przekazalismy
Komunikat celem zamieszczenia na stronach internetowych NRPiP.

Zgodnie z przepisami art. 11. 1.ustawy z dnia 15 lipca 2011r. o zawodach pielegniarki
i potoznej (Dz.U.2018. poz. 1251 z pdzn. zm.) pielegniarka i potozna wykonujg zawody,
z nalezytg starannoscia, zgodnie z zasadami etyki zawodowej, poszanowaniem praw
pacjenta, dbatoscig o jego bezpieczerstwo, wykorzystujac wskazania aktualnej wiedzy
medycznej oraz posrednictwo systemoéw teleinformatycznych lub systeméw tacznosci.

Niemniej jednak w praktyce zawodowej pielegniarek i potoznych na skutek réznych
czynnikow zwigzanych z planowaniem, realizacjg, weryfikacjg i oceng zadan
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zawodowych, ale takze innych przyczyn moze dochodzi¢ do zdarzen niepozadanych,
ktorych skutki mogg dotyczy¢ zaréwno pacjentow jak i pielegniarek i potoznych.

W zwigzku z tym, ze w przepisach przywotanej ustawy okreslono, ze wykonywanie
zawodu pielegniarki /pofoznej polega na udzielaniu $wiadczen zdrowotnych, z tego tez
powodu w Komunikacie Ministerstwo Zdrowia przypomniano o bezwzglednym
przestrzeganiu przez pielegniarki i potozne przepiséw prawa w ramach udzielania
swiadczen zdrowotnych.

W ocenie Ministerstwa Zdrowia, w kazdym przypadku gdy zachodzi niebezpieczeristwo
zdarzen niepozgdanych, ktdrych elementem jest wykonanie zlecen, w ramach
udzielania $wiadczer zdrowotnych przez pielegniarki i potozne, wéwczas zdarzenie
to (bez wzgledu na czestotliwos¢ jego wystepowania) powinno zostaé poddane
wnikliwej analizie i ocenie pod wieloma wzgledami, a w szczegdlnosci dziatan
realizowanych przez pielggniarke lub polozng z uwzglednieniem oceny nalezytej

starannosci w profesjonalnym wykonaniu zadar, w ramach zespotu terapeutycznego.

W zadnej czgéci Komunikatu nie zamieszczono sugestii dotyczacych wystepowania
naruszen prawa, bowiem gdy w praktyce wystepuja takie sytuacje to ich oceng
i ewentualnymi konsekwencjami wynikajacymi z tej oceny zajmujg sie inne organa.

Komunikat jest uzupetniajgca informacja do wytycznych Konsultanta Krajowego
w dziedzinie pielggniarstva i zostat skierowany do P. Wojewodéw i za ich
posrednictwem do Konsultantéw Wojewddzkich w dziedzinie pielegniarstwa. Natomiast
Konsultanci Wojewédzcy w dziedzinie pielegniarstwa zobowigzani  zostali
do przekazania informacji do podmiotéw leczniczych, ktére z kolei w ramach szkolen
wewnetrznych (w ramach realizacji rocznych planéw szkoler ) przypomna odpowiednie
przepisy i zasady przyjmowania i realizacji zlecen lekarskich. W tym miejscu nalezy
przypomnied, iz pielegniarka, potozna jest wykonawca zlecenia, w wiec w Zwigzku
ztym pozostaje w bezposredniej relacji z pacjentem i jest zobowigzana
do profesjonalnej realizacji zlecenia oraz dbatosci o jego bezpieczenstwo w zwigzku
z wykonywanym zleceniem. Szkolenia wewnetrzne planowane i realizowane
w podmiotach leczniczych sg waznym elementem jakosci udzielanych $wiadczen
zdrowotnych, pozwalajg na uwzglednienie specyfik realizowanych zadan, mozliwosci
personalnych i materiatowych danej jednostki.

Ponadto nalezy wskaza¢, ze zaréwno Minister Zdrowia jak i P. Wojewodowie powotujg

Konsultantéw w dziedzinach pielegniarstwa miedzy innymi w celu realizacji przez



profesjonalnie przygotowane osoby zadarn opiniodawczych i doradczych. Sytuacje
w wyniku ktérych moze dochodzié do zagrozen zdrowotnych pacjentéw powinny
przyczynia¢ si¢ do podejmowania dziatan wykorzystujacych zalecenia i doradztwo
Konsultantéw i wdrozenia réznych form szkoleri przypominajacych, uaktualniajgcych
wiedze w zakresie niezbednym do realizacji $wiadczen zdrowotnych przez pielegniarki
i potozne, i w tym przypadku Ministerstwo Zdrowia w porozumieniu z P. Wojewodami
skorzystato z takiej mozliwosci. Zgodnie z przepisami wymienionej powyzej ustawy
pielegniarka i potozna majg migdzy innymi obowiazek statego aktualizowania swojej
wiedzy i umiejgtnosci zawodowych, opisywane szkolenie, ktére bedzie realizowane w
podmiotach leczniczych z wykorzystaniem wytycznych Konsultanta Krajowego w

dziedzinie pielggniarstwa przyczyni sig do wypetnienia tego obowigzku.

Ponadto nalezy wskaza¢, ze kazdy podmiot leczniczy zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej (Dz. U. z 2015r., poz. 618 z pozn.
zm.) posiada regulamin organizacyjny w ramach, ktérego okresla miedzy innymi jakosé
udzielanych swiadczen zdrowotnych, tak wigc, aby osigga¢ pozadana, modelowa
jakos¢ nalezy rozwazac¢ wprowadzenie dziatarn zmierzajacych do identyfikagji zagrozen
w realizacji $wiadczen zdrowotnych, a nastepnie zaplanowanie i prowadzenie szkolef
wewnetrznych, instruktazy w tym stanowiskowych, przypominajgcych, aktualizujgcych
wiedzg i umiejgtnodci. System szkolen wewnetrznych jest jedng z najbardziej
dostgpnych metod, przy zastosowaniu ktdrej w stosunkowo krétkim czasie mozna
osiggng¢ dobre rezultaty, ponadto taki system pozwala na uwzglednienie wiasciwosci
i specyfiki danego podmiotu leczniczego.

Reasumujac nalezy wskaza¢, ze liczba i rodzaj informacji oraz danych, w tym takze
medialnych, dotyczacych wykonywania przez pielegniarki i potozne zadan dotyczacych
przyjmowania i realizowania zlecer lekarskich przyczynito sie do podjecia przez
Ministerstwo Zdrowia decyzji w sprawie szkolen z uwzglednieniem wytycznych
Konsultanta Krajowego w dziedzinie pielegniarstwa i koordynacji dziatan przez
Konsultantow Wojewdédzkich.

W ocenie Ministerstwa Zdrowia kazde dziatanie, ktére przyczynia sie do eliminowania
nieprawidtowosci, zapobiezenia zagrozeniom oraz zapewnienia jakosci $wiadczen
zdrowotnych w tym poprawy bezpieczeristwa zdrowotnego pacjentéw oraz
bezpieczenstwa pielegniarek lub potoznych realizujgcych $wiadczenia zdrowotne

powinno uzyskaé zrozumienie, wsparcie oraz akceptacje $rodowiska zawodowego

pielegniarek i potoznych.
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